
УВЕДОМЛЕНИЕ о заключении договора возмездного оказания услуг 
 

ООО РО МЦГУХ (далее - «Исполнитель»), руководствуясь Правилами предоставления 
медицинскими организациями платных медицинских услуг, утвержденными Постановлением 
Правительства Российской Федерации от 30 мая 2026 г. № 659, уведомляет Потребителя 
(Пациента) и (или) Заказчика о следующем. 
1. Несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнителя и медицинского работника, 
предоставляющего платную медицинскую услугу, в том числе назначенного режима лечения, 
может снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь невозможность 
ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья Пациента. 
2. Пациент обязан соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период временной 
нетрудоспособности, и правила поведения пациента в медицинской организации. 
3. Пациент имеет возможность получения соответствующих видов и объемов медицинской 
помощи без взимания платы в рамках Программы государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных 
гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. Исполнитель на момент 
обращения Пациента (Заказчика) может не являться участником указанных программ либо 
оказывать в их рамках ограниченный перечень видов медицинской помощи. 
4. Платные медицинские услуги могут предоставляться в полном объеме стандарта медицинской 
помощи либо в виде отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в 
объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи, при наличии 
письменного согласия Пациента и (или) Заказчика в случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 
5. До заключения Договора Пациенту (Заказчику) предоставлена возможность ознакомиться с 
информацией об Исполнителе, лицензии на осуществление медицинской деятельности, перечне 
и стоимости платных медицинских услуг, условиях и сроках их предоставления, медицинских 
работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, а также иной 
информацией, предусмотренной законодательством Российской Федерации. 
 
Я, __________________________________, подтверждаю, что указанная информация мне 
предоставлена в доступной форме, содержание уведомления мне понятно. 

Подпись: _______________________, «_____» ____________ 202___ г. 

 

Договор на оказание платных медицинских услуг 

 «_____» ____________ 202___ г. 
 
Медицинское учреждение ООО РО МЦГУХ, осуществляющее деятельность на основании лицензии Л041-01183-
62/03323042 от 03.10.2025, выдана Министерство здравоохранения Рязанской области (срок действия: бессрочно), в 
дальнейшем именуемое «Исполнитель», в лице _____________________________, действующего(ей) на основании 
__________________________________с одной стороны,  
и _______________________________________, именуемый (ая) в дальнейшем «Пациент» с другой стороны, 
именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем: 
  
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Исполнитель обязуется по обращению Пациента и при наличии необходимых согласий оказать Пациенту платные 
медицинские услуги (далее — «Услуги»), а Пациент (Заказчик) обязуется принять и оплатить Услуги на условиях 
настоящего Договора. 
1.2. Перечень предоставляемых Услуг, их количество, стоимость и иные согласованные Сторонами условия 
указываются в Смете и (или) иных приложениях к настоящему Договору, являющихся его неотъемлемой частью. 
1.3. Смета на предоставление платных медицинских услуг может быть твердой или приблизительной в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 
1.4. Сроки предоставления конкретных платных медицинских услуг определяются Сторонами в Смете и (или) иных 
приложениях к настоящему Договору. 
1.5. Медицинские услуги оказываются по адресу (адресам) осуществления медицинской деятельности Исполнителя в 
соответствии с лицензией на осуществление медицинской деятельности. 
1.6. Медицинские вмешательства осуществляются при наличии информированного добровольного согласия Пациента 
или его законного представителя, оформленного в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации. 
1.7. При исполнении настоящего Договора Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации, в 
том числе Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации», Законом Российской Федерации от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей», 
Гражданским кодексом Российской Федерации и Правилами предоставления медицинскими организациями платных 
медицинских услуг, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 мая 2026 г. № 659. 
 
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 



2.1. Исполнитель вправе: 
2.1.1. Определять медицинских работников, непосредственно оказывающих Услуги Пациенту, с учетом права 
Пациента на выбор врача в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
2.1.2. В случае временной недоступности медицинского работника предложить Пациенту другого медицинского 
работника соответствующей специальности и квалификации либо согласовать с Пациентом иной срок оказания 
Услуги. 
2.1.3. Самостоятельно определять медицинскую тактику, методы диагностики, профилактики и лечения исходя из 

состояния здоровья Пациента, медицинских показаний и противопоказаний, порядков оказания медицинской 
помощи, клинических рекомендаций, стандартов медицинской помощи и иных обязательных требований 
законодательства Российской Федерации. 
2.1.4. Определять необходимость проведения диагностических, лечебных и профилактических мероприятий исходя 
из медицинских показаний. 
2.1.5. Требовать от Пациента предоставления сведений, необходимых для безопасного и качественного оказания 
медицинской помощи, соблюдения медицинских рекомендаций и назначенного режима лечения. 
2.1.6. Не приступать к оказанию платной медицинской услуги при отсутствии ее оплаты, если условиями настоящего 
Договора или Сметы предусмотрена предварительная оплата, за исключением случаев, когда медицинская помощь 
должна быть оказана независимо от оплаты в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
2.1.7. Отказать Пациенту в применении метода диагностики или лечения, лекарственного препарата, медицинского 
изделия либо медицинского вмешательства, если их применение не соответствует медицинским показаниям, 
противопоказано Пациенту либо противоречит требованиям законодательства Российской Федерации. 
2.1.8. В случаях и порядке, допускаемых законодательством Российской Федерации, отказаться от дальнейшего 
исполнения Договора при условии соблюдения прав Пациента и недопущения создания угрозы его жизни и 
здоровью. 
2.2. Исполнитель обязан: 

2.2.1. Оказывать Услуги своевременно, качественно и безопасно в соответствии с законодательством Российской 
Федерации и условиями настоящего Договора. 
2.2.2. Предоставлять Пациенту в доступной форме необходимую и достоверную информацию об Исполнителе и 
предоставляемых платных медицинских услугах в объеме, установленном законодательством Российской Федерации. 
2.2.3. По запросу Пациента предоставлять информацию о медицинском работнике, непосредственно 
предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу, его профессиональном образовании и 
квалификации. 
2.2.4. Предоставлять Пациенту по его запросу в доступной форме информацию о состоянии его здоровья, 
применяемых методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных вариантах медицинского 
вмешательства, последствиях и предполагаемых результатах оказания медицинской помощи в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации. 
2.2.5. Использовать при оказании медицинской помощи методы профилактики, диагностики и лечения, 
лекарственные препараты, медицинские изделия и медицинские технологии в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 
2.2.6. Вести, учитывать, хранить и оформлять медицинскую документацию в установленном законодательством 
Российской Федерации порядке, в том числе в электронной форме при наличии предусмотренных законодательством 
условий. 
2.2.7. Обеспечивать сохранение врачебной тайны и персональных данных Пациента. 
2.2.8. Информировать Пациента о назначениях, рекомендациях, режиме лечения и иных требованиях, соблюдение 
которых необходимо для достижения предполагаемого результата лечения и снижения риска неблагоприятных 
последствий. 
2.2.9. Выдать Пациенту документы, подтверждающие произведенную оплату, в порядке, установленном 
законодательством Российской Федерации. 
2.2.10. По обращению Пациента (его законного представителя) предоставлять медицинские документы, их копии и 
выписки из них в порядке и сроки, установленные законодательством Российской Федерации. 
 
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПАЦИЕНТА 
3.1. Пациент вправе: 
3.1.1. Получать полную и достоверную информацию о стоимости Услуг до начала их оказания. 
3.1.2. Получать информацию об Исполнителе, лицензии на осуществление медицинской деятельности, медицинских 
работниках и предоставляемых платных медицинских услугах. 
3.1.3. На выбор врача в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
3.1.4. На уважительное и гуманное отношение со стороны медицинских работников и иных работников Исполнителя. 
3.1.5. Получать в доступной форме имеющуюся у Исполнителя информацию о состоянии своего здоровья. 
3.1.6. Давать информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство либо отказываться от 
медицинского вмешательства в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
3.1.7. Полностью или частично отказаться от получения платных медицинских услуг с учетом обязанности возместить 
Исполнителю фактически понесенные расходы, связанные с исполнением обязательств по настоящему Договору, в 
случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
3.1.8. Получать информацию о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без 
взимания платы в рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 
помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской 
помощи. 
3.1.9. Обращаться к Исполнителю с заявлениями, обращениями и претензиями, а также обращаться в 
государственные органы и организации в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. 
3.1.10. Получать медицинские документы, их копии и выписки из них в порядке, предусмотренном законодательством 
Российской Федерации. 
3.2. Пациент обязан: 
3.2.1. До начала оказания Услуг и в процессе их оказания сообщать медицинскому работнику полную и достоверную 
известную ему информацию о состоянии своего здоровья, перенесенных и имеющихся заболеваниях, аллергических 
реакциях и индивидуальной непереносимости, принимаемых лекарственных препаратах, ранее проведенных 



медицинских вмешательствах, беременности, наличии противопоказаний и иных обстоятельствах, способных иметь 
значение для оказания медицинской помощи. 
3.2.2. Ознакомиться с предлагаемым планом обследования и (или) лечения, стоимостью и условиями оплаты платных 
медицинских услуг. 
3.2.3. Соблюдать назначения и рекомендации медицинских работников, назначенный режим лечения и правила 
поведения пациентов в медицинской организации. 
3.2.4. Не применять самостоятельно лекарственные препараты, медицинские изделия и методы лечения, способные 

повлиять на ход и результат оказываемой медицинской помощи, без информирования лечащего врача. 
3.2.5. Своевременно являться на назначенные приемы. При невозможности явки Пациенту рекомендуется уведомить 
Исполнителя не позднее чем за 6 часов до назначенного времени приема. 
3.2.6. Незамедлительно информировать медицинского работника об изменениях состояния здоровья, возникновении 
нежелательных реакций, осложнений и иных обстоятельств, способных иметь значение для оказания медицинской 
помощи. 
3.2.7. Своевременно оплачивать Услуги в соответствии с настоящим Договором и Смэтой. 
3.2.8. Бережно относиться к имуществу Исполнителя и соблюдать установленные правила поведения в медицинской 
организации. 
3.2.9. Оформлять и подписывать документы, необходимость оформления которых предусмотрена законодательством 
Российской Федерации, в том числе информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство, отказ 
от медицинского вмешательства и иные необходимые документы. 
 
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
4.1. Стоимость Услуг определяется в соответствии с действующим на дату их оказания прейскурантом Исполнителя и 
фиксируется в Смете и (или) иных документах, являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора. 
4.2. До начала оказания соответствующей Услуги Пациенту предоставляется информация о ее стоимости. 

4.3. Оплата Услуг осуществляется Пациентом (Заказчиком) в порядке, предусмотренном настоящим Договором и 
Сметой, путем предварительной оплаты либо после оказания Услуг. 
4.4. Исполнитель предоставляет Пациенту (Заказчику) документ, подтверждающий произведенную оплату, в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 
4.5. В случае необходимости предоставления дополнительных платных медицинских услуг, не предусмотренных 
первоначально согласованным перечнем, Исполнитель информирует Пациента о необходимости их предоставления и 
стоимости. Такие Услуги предоставляются за плату с согласия Пациента, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 
4.6. Без согласия Пациента дополнительные платные медицинские услуги не предоставляются, за исключением 
случаев, когда необходимость их оказания обусловлена угрозой жизни Пациента и иными обстоятельствами, при 
которых медицинское вмешательство допускается без согласия гражданина в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 
4.7. В случае отказа Пациента (Заказчика) после заключения настоящего Договора от получения платных 
медицинских услуг Договор прекращается полностью либо в соответствующей части. Пациент (Заказчик) возмещает 
Исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по настоящему 
Договору. 
4.8. При наличии предварительной оплаты Исполнитель возвращает Пациенту (Заказчику) уплаченные денежные 
средства за вычетом суммы фактически понесенных Исполнителем расходов, связанных с исполнением обязательств 
по настоящему Договору. 
 
5. ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ О НЕОБХОДИМОСТИ СОБЛЮДЕНИЯ РЕЖИМА ЛЕЧЕНИЯ 
5.1. Пациент уведомлен о необходимости соблюдения назначенного медицинским работником режима лечения, в том 
числе определенного на период временной нетрудоспособности, медицинских назначений и рекомендаций, а также 
правил поведения пациента в медицинской организации. 
5.2. Пациент уведомлен о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) медицинского работника, назначенного 
режима лечения и правил поведения пациента может снизить качество предоставляемой платной медицинской 
услуги, повлечь невозможность ее завершения в срок либо отрицательно сказаться на состоянии здоровья Пациента. 
5.3. При разрешении вопроса о причинах возникновения неблагоприятных последствий учитываются действия 
(бездействие) Пациента, полнота предоставленной им информации и соблюдение им медицинских назначений и 
рекомендаций в той мере, в которой такие обстоятельства находятся в причинно-следственной связи с наступившими 
последствиями. 
 
6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут 
ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
6.2. Исполнитель несет ответственность за качество и безопасность оказанных платных медицинских услуг в случаях 
и пределах, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
6.3. Исполнитель не отвечает за неблагоприятные последствия в той мере, в которой доказано, что такие 
последствия возникли вследствие: 
— непредоставления Пациентом либо предоставления им заведомо неполной или недостоверной информации, 
имеющей существенное значение для оказания медицинской помощи; 
— нарушения Пациентом назначенного режима лечения; 
— невыполнения Пациентом медицинских назначений и рекомендаций; 
— самостоятельного изменения Пациентом схемы лечения или приема лекарственных препаратов без согласования с 
медицинским работником; 
— иных действий или бездействия Пациента, находящихся в причинно-следственной связи с наступившими 
последствиями, 
при условии отсутствия нарушений со стороны Исполнителя, повлекших соответствующие последствия. 
6.4. Само по себе наступление осложнения, побочного эффекта, нежелательной реакции либо иного 
неблагоприятного результата, о возможности которого Пациент был надлежащим образом информирован, не 



освобождает Исполнителя от ответственности при наличии предусмотренных законом оснований для такой 
ответственности. 
6.5. Исполнитель не гарантирует достижение конкретного результата медицинского вмешательства, если такой 
результат объективно зависит от индивидуальных особенностей организма Пациента, характера заболевания и иных 
медицинских факторов. Исполнитель обязан обеспечить надлежащее качество и безопасность медицинской помощи в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 
6.6. Пациент несет ответственность за причинение ущерба имуществу Исполнителя в порядке, предусмотренном 

законодательством Российской Федерации. 
 
7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ, ВРАЧЕБНАЯ ТАЙНА И ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 
7.1. Сведения о факте обращения Пациента за оказанием медицинской помощи, состоянии его здоровья и диагнозе, а 
также иные сведения, полученные при медицинском обследовании и лечении, составляют врачебную тайну. 
7.2. Предоставление сведений, составляющих врачебную тайну, другим гражданам и организациям допускается с 
письменного согласия Пациента либо без такого согласия исключительно в случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 
7.3. Обработка персональных данных Пациента осуществляется Исполнителем в соответствии с законодательством 
Российской Федерации о персональных данных. 
7.4. Фото- и видеосъемка, позволяющая идентифицировать Пациента и осуществляемая в целях, не являющихся 
непосредственно необходимыми для оказания медицинской помощи либо исполнения обязанностей Исполнителя, 
установленных законом, осуществляется при наличии соответствующего правового основания и, когда это 
предусмотрено законодательством, согласия Пациента. 
 
8. МЕДИЦИНСКИЕ ДОКУМЕНТЫ, ОБРАЩЕНИЯ И ПРЕТЕНЗИИ 
8.1. После исполнения настоящего Договора Пациенту (его законному представителю) по его обращению без 

взимания дополнительной платы предоставляются медицинские документы, их копии и (или) выписки из 
медицинских документов, отражающие состояние здоровья Пациента после получения платных медицинских услуг, в 
порядке и сроки, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 
8.2. Указанные документы могут содержать сведения о результатах обследования, диагнозе, проведенных 
медицинских вмешательствах, примененных методах лечения, лекарственных препаратах и медицинских изделиях и 
иные сведения, содержащиеся в медицинской документации Пациента. 
8.3. Медицинские документы, копии и выписки предоставляются Пациенту, его законному представителю либо иному 
лицу при наличии предусмотренных законодательством оснований и документов, подтверждающих соответствующие 
полномочия. 
8.4. По заявлению Пациента (Заказчика) Исполнитель предоставляет документы, необходимые для реализации права 
на получение социального налогового вычета, в случаях, порядке и объеме, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации. 
8.5. Пациент вправе направить Исполнителю обращение или претензию лично, посредством почтовой связи, 
электронной почты либо иным предусмотренным законодательством способом. 
8.6. Информация о порядке направления обращений и претензий Исполнителю, а также информация о 
соответствующих органах государственной власти и организациях, осуществляющих контроль и надзор в сфере 
охраны здоровья и защиты прав потребителей, размещается Исполнителем на информационном стенде и 
официальном сайте в случаях и объеме, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
 
9. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА 
9.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до полного исполнения 
Сторонами принятых на себя обязательств. 
9.2. Пациент (Заказчик) вправе отказаться от исполнения настоящего Договора в порядке и на условиях, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором. 
9.3. Исполнитель вправе отказаться от исполнения настоящего Договора исключительно в случаях и порядке, 
допускаемых законодательством Российской Федерации, с соблюдением прав Пациента и требований 
законодательства об охране здоровья граждан. 
9.4. Изменение настоящего Договора осуществляется по соглашению Сторон, если иное не предусмотрено 
законодательством Российской Федерации. 
9.5. Прекращение настоящего Договора не освобождает Стороны от исполнения обязательств, возникших до его 
прекращения, включая обязанность произвести необходимые расчеты. 
 
10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
10.1. Споры, разногласия и претензии, возникающие в связи с исполнением настоящего Договора, разрешаются в 
порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 
10.2. Условия настоящего Договора, ограничивающие права Пациента (Заказчика) по сравнению с правилами, 
установленными законодательством Российской Федерации, применению не подлежат. 
10.3. Неотъемлемыми частями настоящего Договора являются подписанные Сторонами приложения, дополнительные 
соглашения и Сметы, оформленные в связи с оказанием конкретных платных медицинских услуг. 
10.4. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному 
экземпляру для каждой из Сторон. 
10.5. Экземпляр настоящего Договора предоставляется Пациенту (Заказчику). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



11. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 
Исполнитель: 

ООО РО МЦГУХ 
Юридический адрес и адрес места осуществления 
медицинской деятельности: 
390000, Рязанская область, г.о. город Рязань, г Рязань, 
ул Урицкого, д. 45, помещ. Н32 

ОГРН: 1256200003344 
ИНН: 6200014114 
КПП: 620001001 
  
 
______________________________ 
 
Подпись ___________/_____________________/ 
 
                            М.П. 

Пациент: 

__________________ 

 

Паспорт: ______________________________________ 

Выдан: _______________________________________ 

 

 

Подпись  _____________/ ____________________/ 

«_____» ____________ 202___ г. 

 


